
 相手を不快にしない 

マナーは、どんな職種

であっても社会人とし

てはしっかりと身につ

けておきたいよね‼ 

挨拶や敬語は特に苦手だな。 

何か良い研修ないかな？ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

「ビジネスマナー」と聞いて、「今まで一度や二度は恥ずかしい思いをしたことがある」という方も 

少なくないのではないでしょうか。また「正しいマナー」と言われても、今更何から始めてよいのか 

分からないというヘルパーさんも多いことと思います。そこで今回は、大人として社会人としてヘル 

パーとして〝これだけは知っておきたいこと〟に的を絞って基礎から学んでいきます。 

さぁ、あなたも明日から素敵な振る舞いが出来るヘルパーになりませんか。 

 

日  時： 2023 年 ３月 28 日（火）1３：３0 ～ 1５：３0 

場 所： 枚方市地域活性化支援センター セミナー室１ 

       〒573-1159 大阪府枚方市車塚 1 丁目 1 番 1 号 輝きプラザきらら５階 

講  師：  坪井 恵 氏 （株式会社 Blessing 代表取締役）  

企業や学校において「組織改革を担う人材を育成」、「次世代のリーダーを育成」、 

「職員のスキル向上」などこれまで多くの講演等を行われています。 

対  象 : 訪問介護事業所に勤める管理者、サービス提供責任者、ヘルパー 等  

参加費 : 無料（枚方市訪問介護事業者会 会員事業所） 

 

事 業 所 名 
 

電話番号  
    

 E - m a i l              ＠ 

お申込み者名 
役 職 

ﾌﾘｶﾞﾅ 

 氏  名                                  役職 
ご要望や質問
等がありました
ら、こちらへ記
載下さい。 

 

 

 

 枚方市訪問介護事業者会 研修会のご案内 

  これだけは知っておきたい！ 

「訪問介護員のビジネスマナー」 

 

業務継続計画（BCP）のポイント 

症対策の作成のポイント 
 

 

お申し込みは、MAIL info@hirakata-houmonkaigo.com 

または 

FAX : ０７２-８０９-009１     まで。 

【お問い合わせ】 枚方市訪問介護事業者会（研修受付：ヘルプケア・クレド） TEL:０７２-８０９-0051 

URL http://hirakata-houmonnkaigo.com/  MAIL info@hirakata-houmonkaigo.com 

 

           

 

 

「ホウレンソウ」や「電話対

応」もきちんとしたいよね！ 

会員無料 
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